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Azioni di informazione e disseminazione  
 
Azioni di sensibilizzazione della popolazione sui temi dell'accoglienza dei profughi 
 
Divulgazione del progetto e delle attività (operatori sanitari, Centri di accoglienza, 
mediatori linguistico-culturali) tramite incontri, stampa, televisione e social media  
 
Divulgazione degli output sui social media, con particolare riguardo ai materiali in 
13 lingue di alfabetizzazione sanitaria rivolti ai beneficiari 
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Progetto co-finanziato
dall’Unione Europea

FONDO ASILO, MIGRAZIONE E INTEGRAZIONE (FAMI) 2014-2020

MIGRANTI, DIRITTI, SALUTE

Fare accoglienza e garantire salute

Ore 15.00
Saluti istituzionali
Luca Ceriscioli – Presidente Giunta Regionale Marche

Ore 15.30
Azioni del Servizio sanitario della Regione Marche per 
la salute psico-fisica dei migranti forzati e dei minori 
non accompagnati (Fondo Asilo Migrazione e 
Integrazione 2014-2020 Prog. n. 2219)
Patrizia Carletti - Osservatorio sulle Diseguaglianze nella 
Salute / Agenzia Regionale Sanitaria Marche

Ore 16.00
La legge “sicurezza”: come funziona e quali 
conseguenze sull’accoglienza, sui diritti dei migranti e 
sulla collettività
Gianfranco Schiavone, Associazione Studi Giuridici 
sull’Immigrazione

Ore 17.00
Dibattito

Ore 17.30
Paese Nostro - Proiezione Docu-film sull’Italia 
dell’accoglienza ai rifugiati 
Presentazione a cura di Alessandro Fulimeni 
Cooperativa Sociale Nuova Ricerca Agenzia Res
SPRAR Porto San Giorgio

Ore 18.00
Dibattito e conclusioni
Patrizia Carletti, Alessandro Fulimeni

Centro Congressi Accademia di Babele
Largo Fiera della Pesca, 2 - ANCONA

1 luglio 2019

L’evento è accreditato per tutte le Professioni Sanitarie e per gli Assistenti Sociali 

AGENZIA
REGIONALE
SANITARIA

@FAMI2219 071 65001Per informazioni e iscrizioni

Obiettivo Nazionale: ON 1- Accoglienza/Asilo - lett. c. - Potenziamento del sistema di 1 e 2 accoglienza - Tutela della salute
Obiettivo Specifico: 1Asilo

i migranti, tutti e, a maggior ragione, chi arriva da noi 
per chiedere asilo/protezione, sono titolari di diritti 
 
l’assistenza e la “cura” devono essere appannaggio 
del Servizio Sanitario pubblico  
 
 
fare accoglienza ai profughi significa fare salute per 
tutta la collettività e prevenire il “loro” ed il “nostro” 
disagio, per poter sviluppare insieme condizioni di 
vita libera e una comunità pacifica 
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▪  EVENTO ON LINE 

7 LUGLIO 2021 
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Elena Leonardi 
Regione Marche - Consiglio regionale 
 
Pietro Bartolo  
Europarlamentare 
 
Alessandro Metz 
Armatore della nave Mare Jonio  
di Mediterranea Saving Humans 
 
Gianfranco Schiavone 
Associazione Studi Giuridici sull’Immigrazione 
 

diretta 
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PRATICHE DI CURA IN UN 
MONDO DISEGUALE 
Speciale sulla rete E’TV 
interventi dei Partner del progetto e 
proiezione dei video realizzati  
Novembre 2021 



 

VIDEO CLIP– realizzati dal girato di circa 4 ore a Porto San Giorgio e che si trovano   nella playlist 
denominata “L’ACCOGLIENZA, LA CASA, LA CURA, IL RECUPERO”.  
 
1.   LA CASA: https://www.youtube.com/watch?v=TVwpKBB0GuY&list=PLSS3xiudEUOFRDSrGSRMVUZuIf4C_H-K-&index=1 
2.   IL QUARTIERE: https://www.youtube.com/watch?v=e4l3DcQ0F64&list=PLSS3xiudEUOFRDSrGSRMVUZuIf4C_H-K-&index=2 
3.   LA CURA: https://www.youtube.com/watch?v=0QBc6lFqOZ0&list=PLSS3xiudEUOFRDSrGSRMVUZuIf4C_H-K-&index=3&t=13s 
4.   ETNOPSICHIATRIA:. https://www.youtube.com/watch?v=_E2h2fs_zGI&list=PLSS3xiudEUOFRDSrGSRMVUZuIf4C_H-K-&index=4 
5.   LA FAMIGLIA: https://www.youtube.com/watch?v=eNuJx7N-46Q&list=PLSS3xiudEUOFRDSrGSRMVUZuIf4C_H-K-&index=5 

 

I video raccontano i momenti più significativi della vita in una casa di accoglienza del "SAI Salute Mentale", a 

Porto San Giorgio (FM), dove vengono ospitati alcuni migranti forzati con disagio psichico 
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Produzione Video originali 

VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 
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4 Incontri con i Centri di accoglienza (Cas, SAI): 
26 aprile, 28 giugno, 23 agosto, 15 dicembre 2021 
 

1)   Informazioni sulle attività del progetto 

2)   Condivisione dei contenuti dei materiali di 
alfabetizzazione sanitaria 

3)   Illustrazione e Consegna dei materiali di 
alfabetizzazione sanitaria 



20 Enti gestori dell’accoglienza 
 
1.965 beneficiari (83% uomini, 11% 
donne, 7% minori) 
 
Classe prevalente di età 18 – 28 anni, 
minori < 14 anni)  

Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche 

ALFABETIZZAZIONE SANITARIA DEI SOGGETTI TARGET: 
FEEDBACK RACCOLTI PRESSO I CENTRI DI ACCOGLIENZA 
 

Indagine febbraio 2021 
20 Enti gestori dell’accoglienza  



ALFABETIZZAZIONE SANITARIA DEI SOGGETTI TARGET: 
FEEDBACK RACCOLTI PRESSO I CENTRI DI ACCOGLIENZA 
 
TEMI 
 
1.   MALATTIE SESSUALMENTE TRASMESSE (interessante, molto 

interessante 96%) 
 
2.   EMERGENZA COVID19 (interessante, molto interessante 84%) 

3.   DIPENDENZE DA ALCOOL E SOSTANZE PSICOTROPE 
 (interessante, molto interessante 84%) 

4. COMPORTAMENTI IGIENICI (ambiente) e ALIMENTARI (interessante, 
molto interessante 74%) 

 
5. PERCORSO NASCITA (GRAVIDANZA, IVG) (interessante, molto 

interessante 64%) 

Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche 



ALFABETIZZAZIONE SANITARIA DEI SOGGETTI TARGET: 
FEEDBACK RACCOLTI PRESSO I CENTRI DI ACCOGLIENZA 
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Lingue più richieste  
(ponderate utilizzando il numero dei beneficiari presenti nei centri) 

Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche 



ALFABETIZZAZIONE SANITARIA DEI SOGGETTI TARGET: 
FEEDBACK RACCOLTI PRESSO I CENTRI DI ACCOGLIENZA 
 
Indagine febbraio 2021 
20 Enti gestori dell’accoglienza  

STRUMENTI & MODALITA’ 
 
1.   MESSAGGI VIDEO 

2.   MESSAGGI VOCALI 

3.   APP 



104 AUDIO/VIDEO informativi su:  
v GREEN PASS  

v per chi è iscritto al SSN     13 LINGUE 
v per chi non lo è    13 LINGUE 

v ASSISTENZA SANITARIA  
v per chi ha il permesso di soggiorno  12 LINGUE 
v per chi non ce l’ha    13 LINGUE 
v In lingua rumena per non iscrivibili  1 LINGUA 

v  IGIENE ALIMENTARE    13 LINGUE 
v  IGIENE DELLA PERSONA    13 LINGUE 
v  IGIENE DELLA CASA    13 LINGUE 
v MALATTIE SESSUALMENTE TRASMISSIBILI  13 LINGUE 

56 VIDEO 
v Per la vostra salute donne del mondo 11 LINGUE 

 1. cosa fare durante la gravidanza 
 2. il parto 
 3. il periodo dopo il parto e l’allattamento al seno 
 4. cure del bambino  e della mamma 
 5. la salute femminile (contraccezione, IVG) 

 
APP, SPOT Video, materiali cartacei 12 LINGUE 
v SCREENING ONCOLOGICI : (seno, collo utero, colon-retto)    

 
 
 

 

AUDIO/VIDEO -  VIDEO -  APP plurilingue 



alfabetizzazione sanitaria dei richiedenti/titolari protez/diniegati mediante 
informazione «culturalmente adeguata» 
Il CONTENUTO INFORMATIVO E’ STATO DEFINITO DALL’OSSERVATORIO DISEGUAGLIANZE SALUTE  

NON SEMPLICE TRADUZIONE MA: 
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Traduzione interculturale in 12 lingue effettuata dai Mediatori/Mediatrici interculturali madrelingua dell’Associazione 
Senza Confini, con un approccio metodologico basato sulla pratica della competenza culturale e dell’empowerment: 
 

•  Costruzione del messaggio, definito e validato collegialmente dal team di Mediatori/Mediatrici interculturali, 
individuando finalità e obiettivo dell’informazione, cosa si vuole comunicare, tipo di linguaggio da utilizzare e i registri 
comunicativi orali o visuali più appropriati. 

•  Traduzione dei testi, ponendo attenzione a non urtare la sensibilità dei destinatari del messaggio e ad agevolare la 
comprensione del testo dal punto di vista linguistico e para-linguistico.  

•  Testing del contenuto informativo tradotto, sottoponendolo alla lettura o all’ascolto da parte di immigrati delle diverse 
nazionalità pertinenti alle culture/lingue usate per verificarne la comprensibilità. 



Progettazione, realizzazione, produzione e diffusione della COMUNICAZIONE di prodotti audiovisivi di 
INFORMAZIONE e ALFABETIZZAZIONE sanitaria dei MIGRANTI  

NON SEMPLICE GRAFICA MA: 
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Progettazione di slide infografiche in abbinamento agli audio con immagini iconografiche semplici, simboliche 
immediate, facili da comprendere da tutti, senza bisogno di decodifiche culturali realizzate dall’agenzia GIO.COM. 
 

•  Realizzazione di Audio Video specifici per ciascun argomento e per ciascuna lingua, con software di montaggio. Utilizzo 
del formato verticale 9/16, particolarmente idoneo ad essere visualizzato dai Migranti su dispositivi Smartphone. 

•  Caricamento degli Audio Video in MP4 sul canale YouTube dedicato, allo scopo di evitare di appesantire le memorie 
degli Smartphone degli operatori e dei migranti, con pesanti video. I video sono tutti fruibili con immediatezza mediante 
Link e condivisibili dagli Operatori dei Centri d’accoglienza ai migranti attraverso semplici condivisioni su WhatsApp.  

•  Preparazione di apposite PlayList su YouTube degli Audio Video suddivise per argomenti e di analoghe liste in PDF, 
fruibili anche mediante QR code, a supporto degli Operatori dei Centri di accoglienza. 



AUDIO VIDEO di Informazione e alfabetizzazione sanitaria dei Migranti 

13 Audio Video sul tema 
Igiene Alimenti 

13 Audio Video sul tema 
Igiene e Sicurezza della casa 

e della persona 

VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 



PLAY LIST AUDIO VIDEO di Igiene degli Alimenti 
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LINGUE 

ALIMENTAZIONE IGIENE DEGLI ALIMENTI IGIENE DELLA CASA E 
DELLA PERSONA 

Questo messaggio audio ti dà delle 
informazioni e consigli 
sull’ALIMENTAZIONE. Ascoltalo con 
attenzione! 

Questo messaggio audio ti dà delle 
informazioni e consigli sull’IGIENE 
DEGLI ALIMENTI. Ascoltalo con 
attenzione! 

Questo messaggio audio ti dà delle 
informazioni e consigli sull’IGIENE 
DELLA CASA E DELLA PERSONA. 
Ascoltalo con attenzione! 

ITALIANO https://youtu.be/KioVcl_IacE https://youtu.be/VsuwX7WbxKg https://youtu.be/B08r1EJIrDY 
ALBANESE https://youtu.be/SwHsuYyY--s https://youtu.be/0pFZIoJ2FbA https://youtu.be/gQMvtwVQotM 
ARABO https://youtu.be/OiooTOZ6u98 https://youtu.be/dyI36pk3Wqs https://youtu.be/ivNBsmC8I4U 
BANGLA https://youtu.be/MWPT7HmD2C4 https://youtu.be/aSNMgVViUt0 https://youtu.be/s4vHI2bnfHc 
FARSI/DARI https://youtu.be/8x2IVd4wI6E https://youtu.be/vgj5pPEvNXk https://youtu.be/uMBTNPCX2KI 
FRANCESE https://youtu.be/u9Em6g54W5s https://youtu.be/CDIKcUGL9Ok https://youtu.be/Z2NDvYHesHc 
INGLESE https://youtu.be/dwHWc_ELvuQ https://youtu.be/Qpr_hPNgvOs https://youtu.be/a-kcLAW3Syo 
PASHTU https://youtu.be/2NkcGEW0ZS0 https://youtu.be/UrkHPxVFM4Q https://youtu.be/CbJyNmq73P0 
PIDGIN ENGLISH https://youtu.be/aAFrwMsZg9A https://youtu.be/VUI8WrI3Cy0 https://youtu.be/tNzp9xQHH8k 
PUNJABI https://youtu.be/KVWqTmOr_LI https://youtu.be/ilkSHG5kCYM https://youtu.be/DwSACHtI5Mk 
SOMALO https://youtu.be/FQ0wW0pO0eE https://youtu.be/CoEZR7Y4Dn8 https://youtu.be/o-Rj9nmZxkM 
URDU https://youtu.be/R8sAE9JhJRw https://youtu.be/UqlRXJKwbsE https://youtu.be/srrB6J-0wkM 
RUMENO https://youtu.be/YIjb2IiZblY https://youtu.be/S-yr8rJYHHQ https://youtu.be/VhDzR0kei68 

  
Intera PlayList 
ALIMENTAZIONE 
con tutte le lingue 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLSS3xiudEUOEsYGllUdwW8IapqQhaIg0c 

QRCode di accesso alla PlayList 
ALIMENTAZIONE	

 	



VIDEO Per la vostra salute – Donne nel mondo 
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Divulgazione del progetto e dei relativi output  
sui social media 

v Attivati i canali "Social" Facebook e Instagram per la divulgazione "on line" del Progetto 
Fami2219 e delle attività -  Pubblicati circa 1.000 Post 

v Attivato un canale Whatsapp business, con oltre 350 utenti selezionati che vengono 
tenuti costantemente informati delle iniziative del progetto 

v Attivati due canali Youtube (FAMI2219 e FAMI2219 Formazione), scaricati, editati e 
pubblicati nelle rispettive Playlist i video delle iniziative e delle attività di formazione/azione 
del progetto 

v Articoli divulgativi/scientifici (in via di pubblicazione) 



VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 



VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 

 

 

Pagina Facebook Comunicazione contenuti editoriali 



Divulgazione DEGLI INCONTRI DI FORMAZIONE del Personale Sanitario e dei Centri di accoglienza 

 

 PIATTAFORMA GOTOWEBINAR  –  soluzione innovativa per effettuare corsi di formazione ON-LINE  
      sostituita nell’ultimo anno da Zoom 

 CANALE YOUTUBE FORMAZIONE – OLTRE 50 VIDEO DI CORSI E SEMINARI (+20 nascosti) in 9 playlist 

Ogni video è scaricato dalla piattaforma, editato con il salvataggio dell’appello (vecchio registro)  e 
caricato nella PLAYLIST  specifica. Altri video, 20, dei seminari sulla Supervisione, non sono visibili 
per privacy ma sono stati trattati nello stesso modo e conservati in un hard disk consegnato alla 
Capofila. 
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VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 



Canale YouTube > Formazione 

VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 
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VIVERE VERDE ONLUS Attività WP6 

 
Due Playlist ad esempio 

 

 

Canale YouTube FAMI2219 Formazione	
Canale YouTube FAMI2219 Formazione	 https://www.youtube.com/channel/UCRf_Mqi9Rrtg_60gBLyMqsg 	

PLAYLIST	 LINK	

A	
Tra accoglienza ed esclusione: per un intervento 
competente sulle vulnerabilità dei migranti forzati	 https://youtube.com/playlist?list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS 	

1	 3 giugno 2020 | Giornata 1 - Edizione 1	 https://www.youtube.com/watch?v=qAKXqchxeyk&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=1 	
2	 4 giugno 2020 | Giornata 1 - Edizione 2	 https://www.youtube.com/watch?v=sYf2dCPaass&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=2 	
3	 5 giugno 2020 | Giornata 3 - Edizione 1	 https://www.youtube.com/watch?v=nVK_JUy9Qms&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=3 	
4	 8 giugno 2020 | Giornata 3 - Edizione 2	 https://www.youtube.com/watch?v=39fbuiryFL0&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=4 	
5	 9 giugno 2020 | Giornata 3 - Edizione 1	 https://www.youtube.com/watch?v=aw-8cHBsSSw&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=5 	
6	 10 giugno 2020 | Giornata 3 - Edizione 2	 https://www.youtube.com/watch?v=ZQak39ppRB4&list=PLDLKzfUhZOORGLhiDOwn_P8RuIWRE45wS&index=6 	

B	
La pratica della supervisione nei centri di 

accoglienza	 https://www.youtube.com/playlist?list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn 	

1	 4 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=6GCWrHf-J14&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=4 	
2	 10 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=kDbw4voIQDs&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=2 	
3	 11 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=FQ-5Cq-844w&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=3 	
4	 15 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=6GCWrHf-J14&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=4 	
5	 17 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=AGoN-a4fy6Y&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=6 	
6	 29 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=AGoN-a4fy6Y&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=6 	
7	 18 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=M70DLwENW3c&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=7 	
8	 22 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=FuGfFX4HF3E&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=8 	
9	 24 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=au9u1TKeYZM&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=9 	

10	 25 settembre 2020 | 	 https://www.youtube.com/watch?v=V9GbrKaNr28&list=PLDLKzfUhZOOT9h_kX5RP7OSpry6tYi4bn&index=10 	



https://www.regione.marche.it/Entra-in-Regione/ODS/Salute-mentale-migranti-forzati-e-MSNA  


